
LIVRET DE STAGES
TOUTES 
LES SOLUTIONS
CHAUFFAGE 
ET CLIMATISATION
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En voiture
Autoroute A43, sortie n°4 "Aéroport de Bron, 
Eurexpo". Au rond-point prendre la direction du Parc 
du Parilly, Lyon. Rocade Est, sortie Porte du Dauphiné.
Coordonnées GPS : Lat.: 45,734287 - Lon.: 4,93275

L’accès à l’institut se fait par l’Allée des Droits 
de l’Homme.

En avion
A 15 minutes de l'Aéroport Lyon-Saint-Exupéry.
En train
15 minutes depuis la Gare de Lyon Part-Dieu 
et Lyon Saint-Exupéry.
17 minutes depuis la Gare Lyon-Perrache.
Hébergement pratique
De nombreux hôtels à proximité de la zone d'activité.

Institut de Formation Lyon
30-36 rue du 35e Régiment d’Aviation - ZAC du Chêne - 69673 BRON CEDEX

Attention l’entrée se fait par l’allée des droits de l’homme.

Tél.: 0 820 820 121 (puis 4) - Fax : 04 72 15 23 46 - E-mail : serviceformations@daikin.fr
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En voiture
ROCADE DE BORDEAUX, sortie n°17 “VILLENAVE D’ORNON Chanteloiseau“
> Prendre direction Talence Thouars.
> Au premier rond point (face au restaurant Buffalo GRILL) 

prendre 1ere sortie à droite.
> Vous êtes dans la rue Pablo NERUDA.

N°2 – Bâtiment “Central Park”

Coordonnées GPS : 
Lat.: 44.785536 - Lon.: -0.584553

Hébergement pratique
De nombreux hôtels à proximité de la zone d'activité.

Institut de Formation Bordeaux
ZAC Madère - 2 rue Pablo Neruda - 33140 Villenave d'Ornon

Tél.: 0 820 820 121 (puis 4) - Fax : 04 72 15 23 46

E-mail : serviceformations@daikin.fr
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Sortie 36
Nanterre

Vers Paris la DéfenseA 86

A 86 St-Germain-en-Laye
Versailles

En voiture
A partir de la PORTE MAILLOT, direction LA DÉFENSE par 
la N13. Après le PONT DE NEUILLY, suivre la direction A14/
POISSY / ROUEN (péage) / ST-GERMAIN-EN-LAYE / CERGY-
PONTOISE. Dans le tunnel, rester à droite et prendre 
la direction A86 / RUEIL-MALMAISON / ST-GERMAIN-EN-
LAYE. Sur l’A86, prendre la sortie 36 NANTERRE-CENTRE. 
Continuer tout droit, prendre la deuxième sortie à gauche
(vous passez au-dessus de l’A86). Continuer ensuite tout
droit (vous passez sous la ligne du RER A). Suivre en face sur
la rue Thomas Lemaitre et tourner à gauche sur la rue du
vieux pont.
Coordonnées GPS : Lat.: 48,891510 - Lon.: 2,188905
En transport en commun
RER A direction ST-GERMAIN-EN-LAYE, station NANTERRE-
VILLE. Correspondance BUS Ligne 559B (NANTERRE-VILLE
RER / CIMETIERE-PARC DU MONT-VALERIEN ) Direction du 
CIMETIERE-PARC DU MONT-VALERIEN. Arrêt : VIEUX PONT
RER A direction Boissy-Saint-Léger / Marne-la-Vallée, 
station RUEIL-MALMAISON. Correspondance BUS Ligne 158
(RUEIL-MALMAISON RER / PONT DE NEUILLY-METRO). 
Direction du PONT DE NEUILLY-METRO. Arrêt : RUE DU MANS
Hébergement pratique
De nombreux hôtels à proximité de la zone d'activité.

Institut de Formation Nanterre
15, rue du Vieux Pont, Green Park, Bât D - 92735 Nanterre Cedex

Tél.: 0 820 820 121 (puis 4) - Fax : 04 72 15 23 46

E-mail : serviceformations@daikin.fr



Former
Parce que les systèmes et les équipements de chauffage
et de climatisation évoluent constamment, il est désormais 
essent ie l  pour  tous  nos  partena i res  et  c l ients  
d e  m a î t r i s e r  parfaitement la technologie, les 
recommandations d’installation et de maintenance 
de nos produits en actualisant perpétuellement 
leurs compétences. Pour vous faire bénéficier de cet 
avantage concurrentiel indéniable, Daikin vous propose
comme chaque année un ensemble de stages techniques
destinés à valoriser votre activité. L’ensemble de ces 
formations a été conçu par Daikin pour répondre à toutes
vos attentes. 

Chacune d’entre elles est ainsi :

> Adaptée à toutes les missions 
(installation, maintenance & dépannage).

> Rapide et efficace (1 à 3 journées).

> Réalisée par des formateurs de terrain 
(afin de profiter de leur expérience).

> organisée dans nos centres de formation (Bron (69) -
Villenave d'Ornon (33) - Nanterre (92)) ou dans vos 
locaux si vous choisissez une formation en Caravan
Training. 

Les stages 2013 sont détaillés dans ce livret pour vous
permettre de sélectionner simplement la formation 
qui vous convient. 

Dans l’attente de vous accueillir prochainement, nous vous
souhaitons une bonne lecture.

Thierry Daydé - Responsable formation

E-mail : serviceformations@daikin.fr
N° Indigo (0,12€ TTC/min) : 0.820.820.121 (puis 4) 
Fax : 04.72.15.23.46
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P 2 – Informations générales

P 3 – Principe des formations

P 4 – Initiation à la climatisation
Installation & mise en œuvre

P 5 - Pompe à chaleur Bi-bloc 2ème génération 
Basse Température
Installation & mise en œuvre

P 6 - Pompe à chaleur Air/Eau Bi-bloc 2ème génération
et Monobloc Haute Température 
Dépannage

P 7 - Pompe à chaleur Air/Eau Bi-bloc
Haute Température 80°C
Installation & mise en œuvre

P 8 - Pompe à chaleur Air/Eau Bi-bloc 
Haute Température
Dépannage

P 9 - Production d'eau chaude sanitaire 
SOLAIRE THERMIQUE pour pompe à chaleur 
Air / Eau Bi-bloc Basse Température 
et Haute Température
Installation & mise en œuvre

P 10 – Split & Multi Split 
Dépannage

P 11 – Débit de réfrigérant variable 
Installation & mise en œuvre

P 12 – Débit de réfrigérant variable 
Dépannage

P 13 - Débit de réfrigérant variable 
à récupération d’énergie
Dépannage

P 14 - Commande centralisée à écran tactile
Mise en œuvre

P 15 – Système de réfrigération multi-compresseur
Inverter 
Installation & mise en œuvre

P 16 – Technico-commercial en climatisation 
réversible 

P 17 – Qualification braseur

P 18 – Réglementation & pratique du froid
– Examen attestation d'aptitude

P 19 – Pompe à Chaleur en habitat individuel - QualiPAC
Installation & mise en œuvre

P 20 – E-learning
77 formations

P 21 – L'Institut de Formation Daikin se déplace !

P 22 – Caravan Training - Initiation à la climatisation
Installation & mise en œuvre

P 23 – Caravan Training - Split et Multi-Split
Dépannage

P 24 – Caravan Training 
Pompe à chaleur Bi-bloc 2ème génération 
Basse Température
Installation & mise en œuvre

P 25 – Caravan Training 
Pompe à chaleur Air / Eau Bi-bloc 2ème génération
et Monobloc Basse Température
Dépannage

P 26 – Caravan Training 
Pompe à chaleur Air / Eau Haute Température
Installation & mise en œuvre

P 27 – Caravan Training 
Pompe à chaleur Air / Eau Haute Température
Dépannage

P 28 – Formulaire d’inscription
Centre de Bron - Villenave d’Ornon - Nanterre

P 29 – Institut de formation Daikin
Salles de formation
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Institut de Formation Daikin

DÉCLARATION

> Daikin est déclaré comme organisme de formation. 
Nos stages peuvent ainsi entrer dans le cadre de la
formation professionnelle continue.

INSCRIPTION

> Compléter la fiche d’inscription disponible à la 
demande dans toutes les agences Daikin.

> Avant toute inscription, nous vous invitons à vous
rapprocher de votre organisme gestionnaire de fonds
de formation afin de connaître sa position sur une
éventuelle prise en charge du stage.

ORGANISATION

> Après votre demande d’inscription, vous recevrez 
la convocation, la convention, le programme du stage
et le plan d’accès.

> Après le stage, vous recevrez par courrier la facture,
les feuilles d’émargement et les attestations de 
présence afin d'entrer dans le cadre de la formation
professionnelle continue.

FACTURATION

> La facturation d'un stage est obligatoirement établie
à l’attention de notre client installateur ou à son 
organisme de cotisation.

CONDITIONS

> Nous acceptons de 6 à 12 personnes par stage.

ANNULATION

> Daikin se réserve le droit de reporter ou d’annuler 
un stage si le nombre de participants n’est pas 
suffisant ou dans le cas d’un quelconque contretemps.
Les participants sont informés de l’annulation au moins 
3 jours avant le début du stage.

> Daikin accepte l’annulation d’une inscription à 
un stage dans la mesure où cette annulation est faite
au moins 3 jours avant le stage. 
Dans le cas contraire, ou dans le cas d’un abandon en
cours de stage, la facturation sera maintenue à titre 
de dédommagement.

REPAS

> Daikin prend en charge le déjeuner à l’occasion des
stages durant au moins 1 journée et se déroulant dans
nos locaux.

HÉBERGEMENT

> La réservation ainsi que la prise en charge de 
l’hébergement revient à la société du stagiaire.

Informations
générales



- 3 - 

Institut de Formation Daikin

DÉFINITION

DAIKIN vous propose 2 niveaux de stage :

1> INSTALLATION & MISE EN OEUVRE

Objectif

> Acquérir les techniques nécessaires à l’installation 
et aux réglages de nos machines.

> Connaître les possibilités d’utilisation des appareils.

Public

> Monteurs et techniciens chargés de la mise au point
des installations de chauffage et de climatisation.

2> DÉPANNAGE

Objectif
> Connaître le fonctionnement détaillé des machines
afin d'établir un diagnostic de panne rapide lors d’une
intervention.

Public
> Techniciens chargés de la maintenance et du dépannage
des installations de chauffage et de climatisation.

LIEU

> Les stages se déroulent à l’Institut de Formation 
Daikin à Bron (69) et à Villenave d'Ornon (33).

> ou dans vos locaux si vous choisissez une formation
en Caravan Training.

FORMATEUR

> Formateur Daikin : formé sur la technologie et le 
matériel Daikin.

MOYENS PÉDAGOGIQUES

> La partie théorique est effectuée en salle de cours 
et la partie pratique en salle de pratique.

> Les cours se déroulent à l’aide de projections 
informatiques et de dossiers techniques complets.

> Les travaux pratiques sont réalisés sur des appareils
Daikin en fonctionnement raccordés sur des simulateurs
qui permettent diverses manipulations.

Principe
des formations
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Objectifs
• Sélectionner une unité de climatisation.

• Connaître les bases du froid.

• Installer une unité de climatisation.

Public
• Débutant dans le métier ou personne 

souhaitant allier une connaissance 
théorique à la pratique.

Lieu
• Lyon.

Durée
• 3 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation des différents types d’unités.
> Explication théorique sur le brasage.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Brasage et dudgeonnage différents diamètres de cuivre.

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Principe du froid et base de la climatisation.
> Etude des différents composants frigorifiques.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Installation d’un système Split (raccordement frigorifique, 

électrique, tirage au vide...).

3ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Utilisation de la télécommande.
> Méthode de la recherche de défauts.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Explication sur la récupération du réfrigérant.
> Récupération de fluide au groupe (pump down).
> Dépose de matériel.

Ne permet pas d'obtenir l'attestation d'aptitude 
à la manipulation des fluides frigorigènes.

La compression du gaz augmente la température

0°C

A l'extérieur
de la pièce

A l'intérieur 
de la pièce

30°C

40°C

30°C

50°C

80°C 10°C

5°C

Une chute rapide de la pression baisse la température

CONDENSEUR EVAPORATEUR

COMPRESSEUR

ÉLECTRICITÉ

DÉTENDEUR

Source : Daikin CSR report 2006

Le cycle de réfrigération

Initiation à la climatisation
Installation & mise en oeuvre - Référence du stage : S-ICL01



Objectifs
• Connaître le produit et ses applications.

• Sélectionner le modèle adapté à l'habitation. 
Assurer l'installation et la mise en service.

• Pouvoir entrer les paramètres de programmation
du produit selon le type d'application.

Public
• Monteurs et techniciens chargés de la mise 

au point des installations de chauffage et de 
climatisation.

Lieu
• Bordeaux, Lyon et Paris.

Durée
• 2 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
>  Présentation de la gamme et de ses accessoires. 
>  Schémas types d’installation. 
>  Caractéristiques techniques et limites de fonctionnement. 
>  Explication du rôle des principaux composants. 

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Découvertes des différentes unités installées. 
> Explications des circuits hydrauliques, frigorifiques

et électriques. 

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Préconisations d’installation des circuits hydrauliques, 

frigorifiques & électriques. 
> Explications des paramétrages. 

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Exercices et mises en situation devant les unités. 
> Contrôles et mise en service. 

Pour aller plus loin
Approfondissez vos connaissances en suivant le stage 
dépannage S-ALTO5.
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Pompe à chaleur Air/Eau Bi-bloc 2ème génération 
et Monobloc Basse Température
Installation & mise en oeuvre - Référence du stage : S-ALT01

NOUVEAU



Objectifs
• Comprendre les principes de fonctionnement

du groupe extérieur et du module hydraulique.
• Etre capable  de faire un diagnostic rapide en

cas de défaut.
• Recherche de défaut et détermination de la

pièce défectueuse.

Public
• Techniciens chargés de la maintenance 

et du dépannage des installations de chauffage
et de climatisation.

Lieu
• Bordeaux, Lyon et Paris.

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations 

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappel des recommandations d'installation.
> Présentation des schémas frigorifiques.
> Présentation des schémas électriques.
> Codes pannes.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Méthodes de dépannage.
> Exercices sur groupe et module hydraulique.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Pompe à chaleur Air/Eau Bi-bloc 2ème génération 
et Monobloc Basse Température
Dépannage - Référence du stage : S-ALT05

NOUVEAU



Objectifs
• Connaître le produit et ses applications.

• Sélectionner le modèle adapté à l'habitation. 
Assurer l'installation et la mise en service.

• Pouvoir entrer les paramètres de programmation
du produit selon le type d'application.

Public
• Monteurs et techniciens chargés de la mise 

au point des installations de chauffage et de 
climatisation.

Lieu
• Bordeaux, Lyon et Paris.

Durée
• 2 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
>  Présentation de la gamme et de ses accessoires. 
>  Schémas types d’installation. 
>  Caractéristiques techniques et limites de fonctionnement. 
>  Explication du rôle des principaux composants. 

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Découvertes des différentes unités installées. 
> Explications des circuits hydrauliques, frigorifiques 

et électriques. 

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Préconisations d’installation des circuits hydrauliques, 

frigorifiques & électriques. 
> Explications des paramétrages. 

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Exercices et mises en situation devant les unités. 
> Contrôles et mise en service.

Pour aller plus loin
Approfondissez vos connaissances en suivant le stage 
dépannage S-ALTO6
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Pompe à chaleur Air / Eau Bi-bloc
Haute Température
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-ALT03



Objectifs
• Comprendre les principes de fonctionnement

du groupe extérieur et du groupe intérieur.
• Etre capable  de faire un diagnostic rapide en

cas de défaut.
• Recherche de défaut et détermination de la

pièce défectueuse.

Public
• Techniciens chargés de la maintenance et 

du dépannage des installations de chauffage
et de climatisation.

Lieu
• Bordeaux, Lyon et Paris

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappel des recommandations d'installation.
> Présentation des schémas frigorifiques.
> Présentation des schémas électriques.
> Codes pannes.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Méthode de dépannage.
> Exercices sur groupe extérieur et module hydraulique.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Pompe à chaleur Air / Eau Bi-bloc
Haute Température
Dépannage - Référence du stage : S-ALT06



Objectifs
• Acquérir les techniques nécessaires à 

l'installation.
• Connaître le principe de fonctionnement.
• Principes de câblage et préconisations 

d'installation.

Public
• Monteurs et techniciens chargés de la mise 

au point des installations de chauffage et 
de climatisation.

Lieu
• Lyon.

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation de la gamme.
> Préconisations de montage.
> Raccordements hydrauliques et électriques.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Paramétrages.
> Exercices sur bancs pratiques.
> Principes de dépannage.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Production d'eau chaude sanitaire SOLAIRE 
THERMIQUE pour pompe à chaleur Air / Eau Bi-bloc
Basse Température et Haute Température CESI
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-SOL01



Objectifs
• Comprendre les principes de fonctionnement

des différentes unités.
• Etre capable de faire un diagnostic rapide 

en cas de défaut.
• Recherche de défaut et détermination de la

pièce défectueuse.

Public
• Techniciens chargés de la maintenance et
du dépannage des installations de chauffage
et de climatisation.

Lieu
• Bordeaux et Lyon.

Durée
• 2 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappel des recommandations d’installation.
> Principe de la technologie Inverter.
> Présentation des schémas électriques et frigorifiques.
> Principe de régulation.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Méthode de la recherche de défauts.
> Exercices de dépannage sur unités intérieures et extérieures.

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Composition et régulation selon les types d’unités.
> Explication du circuit frigorifique & électrique.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Dépannage sur unités en fonctionnement.
> Spécificités en fonction des unités.
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Split & Multi Split
Dépannage - Référence du stage : S-MSA01



Objectifs
• Acquérir les techniques nécessaires à l’installation.

• Savoir sélectionner un système à débit de 
réfrigérant variable.

• Connaître les bases du fonctionnement 
d’un système à débit de réfrigérant variable.

• Principes de câblage et précautions d’installation.

Public
• Monteurs et techniciens chargés de la mise
au point des installations de chauffage et de
climatisation.

Lieu
• Lyon et Paris.

Durée
• 2 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation des unités de Débit de Réfrigérant Variable.
> Présentation des différents types de groupes.
> Principe de fonctionnement.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Exercices de câblage sur simulateur.

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Explication du circuit frigorifique.
> Principe de sélection des unités extérieures.
> Installation des canalisations frigorifiques.
> Principe de recherche de défauts.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Préparation à la mise en service.
> Manipulation sur télécommandes.
> Nouvelle télécommande BRC1E52.

Pour aller plus loin
Approfondissez vos connaissances en suivant le stage
dépannage S-VRV04
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Débit de Réfrigérant Variable
Groupes extérieurs “nouvelle génération“
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-VRV03

NOUVEAU



Objectifs
• Maîtriser le principe de fonctionnement 

d'un système à débit de réfrigérant variable.
• Etre capable de faire un diagnostic rapide 

en cas de défaut.
• Recherche de défaut et détermination 

de la pièce défectueuse.
• Maîtriser la programmation par les télécommandes.

Public
• Techniciens chargés de la maintenance

et du dépannage des installations 
de chauffage et de climatisation.
Prérequis : avoir suivi le stage “Installation 
et mise en oeuvre” ou  être initié à ce produit.

Lieu
• Lyon et Paris.

Durée
• 2 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation unités de Débit de Réfrigérant Variable.
> Principe de l’Inverter.
> Présentation des schémas électriques et frigorifiques.
> Principe de régulation.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Mise en situation de dépannage.
> Travaux pratiques sur unités intérieures et extérieures.

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Principe de réglages et programmations sur télécommandes 

et platines électroniques.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Exercices de programmation sur unités intérieures

et extérieures.

Pour aller plus loin
Approfondissez vos connaissances en suivant le stage 
dépannage S-VRV05
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Débit de Réfrigérant Variable
Groupes extérieurs “nouvelle génération“
Dépannage - Référence du stage : S-VRV04

NOUVEAU



Objectifs

Public
• Monteurs et techniciens qualifiés assurant 

l’installation, la mise en service, et le dépannage
de ce type de produits.
Prérequis : avoir suivi le stage S-VRV04

Lieu
• Lyon et Paris.

Durée
• 1 journée. ( 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation des unités de Débit de Réfrigérant Variable 

à récupération d’énergie.
> Principe de sélection des unités extérieures et intérieures.
> Installation des canalisations frigorifiques et des câbles 

électriques. 
> Présentation du fonctionnement (frigorifique et électrique).
> Principe de régulation.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Exercices de programmation sur unités intérieures 

et extérieures.
> Préparation à la mise en service.

• Connaître le principe de fonctionnement 
d’un système à débit de réfrigérant variable à 
récupération d’énergie.

• Connaître le principe de câblage et les 
préconisations d’installation.

• Etre capable de faire un diagnostic rapide.

• Etre capable d’effectuer le paramétrage 
d’une installation.
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Débit de Réfrigérant Variable 
à récupération d’énergie
Dépannage - Référence du stage : S-VRV05



Objectifs
• Connaître le fonctionnement spécifique

de la commande centralisée DCS601C51.

• Acquérir les techniques nécessaires 
à la programmation.

• Etablir rapidement un diagnostic de dépannage.

Public
• Technicien expérimenté et metteur au 

point en système à débit de réfrigérant variable.

Lieu
• Lyon et Paris.

Durée
• 1 journée. ( 7 heures ).

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation des possibilités de connexion.
> Procédures de mise en service.
> Préparation aux manipulations de base.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Mise en situation.
> Activation et configuration.
> Programmation annuelle de l’horloge.

Formateur
• Formateur Daikin.
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Commande centralisée
à écran tactile
Mise en oeuvre - Référence du stage : S-ITC01



Objectifs
• Connaître le produit et ses applications.

• Connaître les préconisations d’installation.

• Savoir effectuer une mise en service 
de ce type de produit.

Public
• Monteurs et techniciens qualifiés assurant 

l’installation, la mise en service, et le dépannage
de ce type de produits.

Lieu
• Lyon.

Durée
• 2 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation de la gamme – Applications types
> Principe de sélection du produit et composants du circuit.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Principes de fonctionnement.
> Présentation et rôle des principaux éléments 

pour les circuits frigorifique et électrique.
> Découverte du groupe extérieur.

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Fonctionnement du compresseur.
> Principe de l’Inverter.
> Les étapes de la mise en service.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Paramétrages du groupe extérieur.
> Codes défauts et dépannages.
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Système de réfrigération 
multi-compresseur Inverter
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-ZEA02



Objectifs
• Calculer une puissance et sélectionner 

une unité.

• Apprendre les contraintes d’installation 
de chantier.

• Dépannage de base.

Public
• Technico commercial débutant dans la 

climatisation.

Lieu
• Lyon.

Durée
• 3 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation des différents types d’unités.
> Argumentation de sélection suivant application.
> Travail sur catalogue.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Présentation physique du matériel (split, multi, DVR, 

groupe d’eau glacée).

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Principe du froid et base de la climatisation.
> Etude des différents composants frigorifiques.
> Principe de câblage électrique.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Installation d’un système split.

3ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Principe de calcul d’un bilan thermique.
> Sélection de matériel.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Méthode de recherche de défauts.
> Initiation au dépannage.
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Technico-commercial
en climatisation réversible
Référence du stage : S-TCO01



Quand j'interviens sur le circuit frigorifique 
d'un VRV 8 CV, je dois le faire conformément aux 

exigences de la DESP*. Le volume de fluide frigorigène, 
ainsi que la pression de service du R-410A, font que 

ce VRV entre dans la catégorie II de la DESP*. 
Celle-ci exige que les braseurs aient 

une qualification.

Objectifs
• Obtenir une qualification braseur conforme 

aux exigences de la Directive Européenne
des Equipements Sous Pression.

Public
• Monteurs et techniciens en charge 

de l’installation et de la maintenance 
d’installation frigorifiques.

• Qualification déconseillée aux braseurs débutants.

Durée
• 1 journée et demie. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappels sur la réglementation.

> Explication théorique des techniques de brasage.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Travaux pratique de brasage.

> Préparation à l’épreuve de qualification.

2ÈME JOURNÉE

• Pratique - 09h 00 / 12h 00
> Réalisation d’éprouvettes sous la direction d’un examinateur

certifié.

*Directive européenne des Équipements Sous Pression.
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Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com

Lieu
• Lyon.

“
”

Qualification braseur
Référence du stage : S-BRA01



• Acquérir les connaissances règlementaires 
et théoriques, maîtriser les manipulations 
des fluides frigorigènes, décrites dans le code 
de l'environnement. ( A préciser Niveau I, II, III ou IV ).

• Monteurs et techniciens en charge 
de l’installation, de la mise en service et 
du dépannage des installations frigorifiques.

• Lyon.

• 1 journée pour S-FLU01. ( 1 journée = 7 heures ). 
• 2 journées pour S-FLU02. ( 1 journée = 7 heures ) .
• 3 journées pour S-FLU03. ( 1 journée = 7 heures ). 
• 1/2 journée pour S-APT02. ( 1/2 journée = 4 heures ).

• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuner (sauf pour S-APT02).

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

S-FLU01 • Théorie - 09h 00 / 12h 00
1ÈRE JOURNÉE > Rappels sur la réglementation.

• Théorie - 13h 00 / 17h 00
> Rappels sur la thermodynamique.
> Découverte des bancs pédagogiques.

S-FLU02 • Théorie - 09h 00 / 12h 00
1ÈRE JOURNÉE > Rappels sur la réglementation.

• Théorie - 13h 00 / 17h 00
> Rappels sur la thermodynamique.

2ÈME JOURNÉE • Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappels sur le réglage des composants 

principaux.

• Théorie / Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Découverte des bancs pédagogiques.

S-FLU03 • Théorie - 09h 00 / 12h 00
1ÈRE JOURNÉE > Rappels sur la réglementation.

• Théorie - 13h 00 / 17h 00
> Rappels sur la thermodynamique.

2ÈME JOURNÉE • Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappels sur le réglage des composants 

principaux.

• Théorie / Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Pratique sur bancs pédagogiques.

3ÈME JOURNÉE • Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappels sur la thermodynamique 

et sur la réglementation.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Découverte salle brasage et pratique 

sur bancs pédagogiques.

S-APT02 • Théorie - 08h 00 / 12h 00
1/2 JOURNÉE > Epreuve théorique sur la réglementation 

et la thermodynamique.
> Epreuve pratique sur la manipulation 

des fluides frigorigènes.
> Epreuve pratique de brasage.- 18 - 

• Nous consulter ou disponible sur le site
www.daikinpro.com

"Dans le courant de l'année 2013,
sous réserve de parution du décret,
la vente d'équipements pré chargés
ne sera autorisée qu'aux entreprises

titulaires d'une attestation
de capacité, ou sous-traitant les
interventions frigorifiques à une

entreprise qualifiée." 

Durée

Objectifs

Public

Formateur

Planning

Lieu

Stages réglementation & pratique du froid
Référence du stage : S-FLU01, S-FLU02, S-FLU03

Examen attestation d'aptitude
Référence du stage : S-APT02 



Objectifs
• Comprendre le principe de fonctionnement 

d’une pompe à chaleur.
• Connaître le dimensionnement et le fonctionnement

d’une pompe à chaleur.
• Connaitre les conditions d’installation et 

de maintenance d’une pompe à chaleur.
• Permettre à la société du stagiaire ayant réussi 

l’examen final, de faire une demande d’appellation
QualiPAC auprès de l’association Qualit’ENR.

Lieu
• Lyon.

Durée
• 5 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.
> Déjeuners  offerts.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations / Tarif

1ÈRE JOURNÉE - 09h 00 / 17h 00

> Le marché de la pompe à chaleur
> Rappels techniques 
> Principe de fonctionnement d’une pompe à chaleur
> Importance environnementale des pompes à chaleur
> Bâtiment et performance énergétique

2ÈME JOURNÉE - 09h 00 / 17h 00

> Caractéristiques techniques du cycle de la pompe à chaleur
> Distribution de la chaleur et Intégration du système 

hydronique
> Les différentes sources de chaleur

3ÈME JOURNÉE - 09h 00 / 17h 00

> Mode de fonctionnement et régulation d’une pompe à chaleur
> Procéder à l’évaluation d’un site
> Installation et mise en service d’une pompe à chaleur
> Bases en matière d’électricité

4ÈME JOURNÉE - 09h 00 / 17h 00

> Remise au client et garantie
> Entretien
> Erreurs fréquentes et expérience pratique
> Travaux pratiques : mesures de débits, températures, calculs de COP…

5ÈME JOURNÉE - 09h 00 / 17h 00

> Travaux pratiques : mesures de débits, températures, 
calculs de COP…

> Examen final : - Epreuve théorique : 1 heure
- Epreuve pratique : 1/2 heure

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Public
• Stage à destination des installateurs 

et intervenants en pompe à chaleur.

Pompe à Chaleur en habitat 
individuel - QualiPAC
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-QUA01
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E-learning
Vous avez besoin de mettre à jour vos connaissances théoriques ?

Que ce soit depuis votre domicile ou au travail, vous pouvez suivre une formation 
en ligne, à tout moment et en tout lieu, à condition d’avoir accès à Internet.

77 formations vous sont proposées
NOTIONS DE BASE DE LA CLIMATISATION 
· Introduction à la climatisation   
· Classement des systèmes de climatisation 
· Principes de la réfrigération 
· Les quatre éléments du cycle de réfrigération 
· Structure et fonction. des 4 compo., et de la vanne à

4 voies 
· Notions de base sur la chaleur et la pression 
· État de fonctionnement standard 
· Impact des différents changements d'états de 

fonctionnement 
· Calcul simple de la charge thermique 
· Sélection des modèles de climatiseurs   
· Notions de base sur les relais analogiques   
· Types et nomenclature des réfrigérants   
· Climatiseurs à refroidissement par air et 

à refroidissement par eau   
· Principaux composants électriques des climatiseurs   
· Principaux composants électroniques des climatiseurs   
· Les composants essentiels du cycle de réfrigération

autres que les quatre composants principaux   
· Les dispositifs de sécurité essentiels du cycle de

réfrigération   
· Les notions de base de la ventilation  
DIAGRAMME PSYCHROMÉTRIQUE 
· Comment lire un diagramme psychrométrique 
· Utilisation : Mélange de l’air 
· Utilisation : Chauf., humid., refroid. et déshumid. 
DIAGRAMME P-H (PRESSION-ENTHALPIE)  
· Introduction au diagramme P-h 
· Diagramme P-h et coefficient de rendement 
TRAVAIL FONDAMENTAL     
· Utilisation des testeurs et des pinces 

ampèremétriques   
· Utilisation des mégohmmètres et des 

thermomètres   
· Utilisation des groupes manométriques   
· Procédures d’évasement   
· Procédures de cintrage des tuyaux de 

réfrigérant (Cintreuse de tubes)   
· Réglage des postes à souder oxy-acétylèniques   
· Raccordement à évasement et manipulation des ori-

fices de service et des vannes d'arrêt   
· Séchage sous vide   
· Procédures pour le chargement de réfrigérant 

supplémentaire   

· Procédures de vidange   
· Procédures de récupération du réfrigérant   
· Test d'étanchéité à l'air   
· Fondamentaux du brasage    
L’ESSAI DE FONCTIONNEMENT 
· Contrôles à effectuer avant l’essai de 

fonctionnement   
· Comment mesurer les données de l'essai de 

fonctionnement de l'édition Sky Air   
· Comment mesurer les données de l'essai de 

fonctionnement de l'édition VRV   
DÉPANNAGE 
· Télécommande avec fil : Utilisation du mode 

« Inspection »   
· Télécommande sans fil : Utilisation du mode 

« Inspection »   
· Télécommande filaire : Utilisation du mode 

Service   
· Télécommande filaire : Codes de dysfonctionnement  
· Méthodes de diagnostic des codes de 

dysfonctionnement : A3 et AF   
· Méthode de diagnostic des codes de 

dysfonctionnement : A0 (avec fonctions associées)   
· Méthodes de diagnostic des codes de 

dysfonctionnement : E3 et JA   
· Méthodes de diagnostic des codes de 

dysfonctionnement : E4 et JC   
· Méthodes de diagnostic des codes de 

dysfonctionnement : E6 et J2   
· Méthode de diagnostic des codes de 

dysfonctionnement : C4   
· Méthode de diagnostic des codes de 

dysfonctionnement : A9 et E9   
· Diagnostic des dysfonctionnements à l'aide de 

la carte électronique de l'unité extérieure    
INSTALLATION  
· Vérifications de pré-installation   
· Séquence d’installation et précautions à prendre   
· Exemples de problèmes relatifs à l'installation de

VRV (Unités intérieures)   
· Points clés de la pose de la tuyauterie de 

réfrigérant du modèle VRV   
· Points clés pour la pose de la tuyauterie de 

vidange (VRV et Sky Air)   
· Câblage de la télécommande   
· Vue d'ensemble du câblage de commande pour VRV

et précautions à prendre pour la câblage   

· Points clés de l'installation des unités intérieures   
· Points clés pour l'installation d'unités extérieures VRV  
CONNAISSANCE DU PRODUIT  
· Les principes des moteurs CC à reluctance   
· Principes du contrôle par inverseur   
· Pourquoi les climatiseurs Inverter sont-ils économes

en énergie ?   
· Nomenclature –VRV–   
· Caractéristiques du système VRV   
· Sélection des tuyaux de réfrigérant pour le système

VRV (Pour l'Europe)   
· Procédures de configuration des gaines pour le 

modèle plafonnier encastré gainable   
· Notions de base sur le son   
· Plans d'isolation acoustique pour les équipements de

climatisation    
NOUVEAUX RÉFRIGÉRANTS  
· Les fluorocarbures et l’environnement de la Terre   
· Nouveaux réfri. et points clés pour leur utilisation    
SATISFACTION CLIENTS (SC)   
· SC avec les techniciens de maintenance
FORMATION À LA PRÉVISION DES DANGERS  
· Travaux de plafond et sur toit   
· Transport de matériels/Manutention   
· Transport de gaz haute pression   
· Travaux de brasage   
· Travaux électriques 
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CONSTRUISEZ-VOUS 

UN PROGRAMME PERSONNALISÉ

EN CHOISISSANT PLUSIEURS 

FORMATIONS.

Ouvert à tous. Du débutant 
au plus expérimenté, 
du monteur au technicien.

> Accès à volonté aux formations 
choisies pendant 90 jours.

> 15 € HT.

Prestations / Tarif

Public



Principe 

Un formateur peut se déplacer chez vous afin de 
dispenser une des formations disponibles en 
Caravan Training. Ces formations vous permettent 
d'acquérir les notions d'installation ou de dépannage
en un temps relativement court.

Sont disponibles :
• Initiation à la climatisation - 2 jours
• Split et Multi-Split  - Dépannage - 1 jour
• Altherma Basse Température - Installation - 1 jour
• Altherma Basse Température - Dépannage - 1 jour
• Altherma Haute Température - Installation - 1 jour
• Altherma Haute Température - Dépannage - 1 jour

Il est possible de combiner et d'enchaîner ces formations.

A savoir 

> Quelques jours avant le stage, Daikin fait livrer sur le 
lieu de la formation, des caisses contenant des unités
permettant d'effectuer des manipulations pratiques.

> Le service formation ne prend pas en charge les repas, 
à vous de les organiser.

> Il est nécessaire de fournir le jour du stage une salle
équipée d'un vidéo-projecteur, et dans le cas de la 
formation Initiation à la Climatisation, l'azote, le détendeur
azote et le réfrigérant R-410A.

> Le minimum de personnes inscrites par stage est de 8, 
le maximum de 12.

N'hésitez pas à nous contacter :

> soit par téléphone au 0 820 820 121, 
> soit par mail : serviceformations@daikin.fr

pour que nous définissions ensemble les formations
dont vous avez besoin, et positionnions une ou 
plusieurs dates à notre planning.

Enfin, ces formations peuvent aussi faire l'objet
d'une prise en charge par votre Organisme 
Gestionnaire de Fonds de Formations, 
au même titre que celles dispensées au sein de
l'Institut de Formation à Bron.

L'Institut de Formation Daikin 
se déplace !
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Objectifs
•  Connaître les bases du froid.

• Acquérir les techniques nécessaires à 
l'installation d'un Split.

• Etre capable d'établir un diagnostic de 
pannes rapides lors d'une intervention.

Public
• Débutant dans le métier ou personne souhaitant

allier une connaissance théorique à la pratique.

Lieu
• Celui défini avec le Service Formation.

Durée
• 2 journées. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation et rôle des principaux éléments composants 

un circuit frigorifique.
> Notion de bilan thermique.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Pratique des dudgeons.
> Technique d'installation d'un Split et mise en situation.

2ÈME JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Méthode de recherche des défauts.
> Procédure de récupération du réfrigérant.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
> Travail de dépose et récupération du réfrigérant.
> Travail de pose et dépose d'un Split.

ATTENTION : 
>  Il est nécessaire de fournir le jour du stage une salle 

équipée d'un vidéo-projecteur.
>  Le minimum de personnes inscrites par stage est de 8, 

le maximum de 12.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Caravan Training 
Initiation à la climatisation
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-ICL02



Objectifs
• Comprendre les principes de  fonctionnement

des différentes unités.
• Etre capable  de faire un diagnostic rapide en

cas de défaut.
• Recherche de défaut et détermination de la

pièce défectueuse.

Public
• Techniciens chargés de la maintenance et du

dépannage des installations de chauffage et
de climatisation.

Lieu
• Celui défini avec le Service Formation.

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappel des recommandations d'installation.
>  Présentation des schémas frigorifiques.
>  Présentation des schémas électriques.
>  Codes pannes.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
>  Méthode de dépannage.
>  Exercices de dépannages sur unités intérieures 

et extérieures

ATTENTION : 
>  Il est nécessaire de fournir le jour du stage une salle 

équipée d'un vidéo-projecteur.
>  Le minimum de personnes inscrites par stage est de 8, 

le maximum de 12.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Caravan Training 
Split / Multi-Split
Dépannage - Référence du stage : S-MSA03



Objectifs
•  Connaître le produit et ses applications.

• Assurer l'installation et la mise en service.

• Pouvoir entrer les paramètres de 
programmation du produit selon le type
d'application.

Public
• Monteurs et techniciens chargés de la mise

au point des installations de chauffage et
de climatisation.

Lieu
• Celui défini avec le Service Formation.

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation de la gamme - Applications type.
> Décomposition des unités.
> Préconisations de montage des unités.
> Raccordements électriques et hydrauliques.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
>  Télécommande.
>  Paramétrage et régulation sur simulateur.

ATTENTION : 
>  Il est nécessaire de fournir le jour du stage une salle 

équipée d'un vidéo-projecteur.
>  Le minimum de personnes inscrites par stage est de 8, 

le maximum de 12.

Pour aller plus loin
Approfondissez vos connaissances en suivant le stage 
dépannage S-ALT07

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Caravan Training Pompe à chaleur Bi-bloc 
2ème génération et Monobloc Basse Température
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-ALT02

NOUVEAU



Objectifs
•  Comprendre les principes de fonctionnement

du groupe extérieur et du module hydraulique.

•  Etre capable  de faire un diagnostic rapide 
en cas de défaut.

•  Recherche de défaut et détermination de 
la pièce défectueuse.

Public
• Techniciens chargés de la maintenance et 

du dépannage des installations de chauffage
et de climatisation.

Lieu
• Celui défini avec le Service Formation.

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappel des recommandations d'installation.
> Présentation des schémas frigorifiques.
> Présentation des schémas électriques.
> Codes pannes.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
>  Méthode de dépannage.
>  Exercices sur groupe et module hydraulique.

ATTENTION : 
>  Il est nécessaire de fournir le jour du stage une salle 

équipée d'un vidéo-projecteur.
>  Le minimum de personnes inscrites par stage est de 8, 

le maximum de 12.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Caravan Training Pompe à chaleur Bi-bloc 
2ème génération et Monobloc Basse Température
Dépannage - Référence du stage : S-ALT07

NOUVEAU



Objectifs
•  Connaître le produit et ses applications.

• Assurer l'installation et la mise en service.

• Pouvoir entrer les paramètres de 
programmation du produit selon le type
d'application.

Public
• Monteurs et techniciens chargés de la mise
au point des installations de chauffage et de
climatisation.

Lieu
• Celui défini avec le Service Formation.

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Présentation de la gamme - Applications type.
> Décomposition des unités.
> Préconisations de montage des unités.
> Raccordements électrique et hydraulique.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
>  Télécommande.
>  Paramétrage et régulation sur simulateur.

ATTENTION : 
>  Il est nécessaire de fournir le jour du stage une salle 

équipée d'un vidéo-projecteur.
>  Le minimum de personnes inscrites par stage est de 8, 

le maximum de 12.

Pour aller plus loin
Approfondissez vos connaissances en suivant le stage 
dépannage S-ALT08

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Caravan Training 
Pompe à chaleur Air/Eau Haute Température
Installation & mise en œuvre - Référence du stage : S-ALT04



Objectifs
•  Comprendre les principes de fonctionnement

du groupe extérieur et du module hydraulique.

• Etre capable de faire un diagnostic rapide
en cas de défaut.

• Recherche de défaut et détermination de
la pièce défectueuse.

Public
• Techniciens chargés de la maintenance 

et du dépannage des installations de chauffage
et de climatisation.

Lieu
• Celui défini avec le Service Formation.

Durée
• 1 journée. ( 1 journée = 7 heures ).

Formateur
• Formateur Daikin.

Programme

> Formation avec dossier technique complet.

> Tarif : consulter le planning des stages, 
ou nous contacter.

Prestations

1ÈRE JOURNÉE

• Théorie - 09h 00 / 12h 00
> Rappel des recommandations d'installation.
> Présentation des schémas frigorifiques.
> Présentation des schémas électriques.
> Codes pannes.

• Pratique - 13h 00 / 17h 00
>  Méthode de dépannage.
>  Exercices sur groupe extérieur et module hydraulique.

ATTENTION : 
>  Il est nécessaire de fournir le jour du stage une salle 

équipée d'un vidéo-projecteur.
>  Le minimum de personnes inscrites par stage est de 8, 

le maximum de 12.

Planning
• Nous consulter ou disponible sur le site

www.daikinpro.com
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Caravan Training 
Pompe à chaleur Air/Eau Haute Température
Dépannage - Référence du stage : S-ALT08



Date :  ....................................................  
Signature et cachet de l’entreprise : 

Adresse de facturation (si différente ou si facturation directe à un OPCA)

Etablissement à facturer :  ............................................................................................................    
Adresse :  .....................................................................................................................................  
Code postal :  ....................................................  Ville :  ......................................................................  

Téléphone :   ...................................................  Fax :  ...................................................................  
Nom de la personne en charge du dossier :  .  .............................................................................  

Modalités de règlement : N° de commande (si nécessaire) :………………

� Par chèque d’un montant de  ...............  € TTC à l’ordre de DAIKIN. (Règlement à la cde) 

� Règlement sur compte client DAIKIN. Préciser votre n° de compte : …………………….. 

� Facturation directe à un OPCA. Préciser lequel : …………………………………..………. 
Dans le cas d’une facturation directe, l’accord de prise en charge doit nous parvenir 2  
semaines AVANT le stage.  
A défaut, la facture sera adressée directement à l’entreprise du stagiaire.

Entreprise    Etes-vous une Station Technique ?  � OUI       � NON   

Nom :   ................................................................  Responsable de l’inscription : .................................  
Adresse :  ............................................................................................................................................  
Code postal :  ....................................................  Ville :  ......................................................................  

Téléphone :   .................................................  Fax :  ................................................................  
E-mail :  .................................................................................................................................. 

Formulaire à renvoyer par fax ou par e-mail
Institut de Formation DAIKIN
30-36 rue du 35e Régiment d’Aviation 
ZAC du Chêne 
69673 Bron Cedex 
Tel : 0 820 820 121 puis 4  (0,12 € TTC/MN) 
Fax : 04 72 15 23 46 
E-mail : serviceformations@daikin.fr

Enregistré sous le n° : 82.69.03441.69
Numéro de SIRET : 967 501 065 00254

Stage
Intitulé du stage :  ...............................................................................................  

Date :  ........................................................................(sous réserve de disponibilité) 
Stagiaires : Nom Prénom 

1  ...............................................   .............................................  
2.  ...............................................   .............................................  
3.  ...............................................   .............................................  
4.  ...............................................   .............................................  
5.  ...............................................   .............................................  

FORMULAIRE D’INSCRIPTION
Hôtels à proximité :

(Tous à environ 15mn à pied) 

Bron  (69) : 
• Le Kyriad*** 
Tarif Préférentiel 
69500 Bron 
Tel : 04 72 37 01 14 

• Hôtel Ibis** 
69500 Bron 
Tel : 04 72 37 01 46 

• Le Kyriad Aéroport Lyon 
Bron** Tarif Préférentiel 
Tél : 04 78 26 50 76 

• Hôtel Campanile*** 
Tarif Préférentiel 
69500 Bron 
Tel : 04 78 26 45 40 

Villenave d’Ornon (33)

• Hôtel Altica** 
33140 Villenave d’ornon 
Tel : 05 56 04 64 64 

• Hôtel B&B  
33140 Villenave d’Ornon 
Tel : 08 92 78 80 17 

• Hôtel Première Classe 
33140 Villenave d’Ornon 
Tel : 08 92 70 70 38 

Nanterre (92) 

• Hôtel Ibis Budget 
92500 Rueil Malmaison 
Tel : 08 92 68 12 78 

• Hôtel Quality Inn 
92000 Nanterre 
Tel : 01 46 95 08 08 

L’hébergement et le repas du soir 
ne sont pas compris dans le prix 
du stage. 

Lieu  
� Centre de formation Bron (69) � Centre de formation Villenave d’Ornon (33) 

� Centre de formation Nanterre (92)



Cours théoriques

Salles
de formation

Cours 
pratiques
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Le confort pour longtemps.
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DAIKIN
adhère à EcoFolio et soutient
financièrement votre collectivité
pour le recyclage de ce document.
www.ecofolio.fr


